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Experto Pro Bono

Warszawa, dnia 19 stycznia 2026 r.

Starostwo Powiatu
Otwockiego
ul. Górna 13
95-400 Otwock

INFORMACJA O UTWORZENIU INFOLINII TELEFONICZNEJ, ADRESU E-MAIL DO UDZIELANIA

INFORMACJI ORAZ SYSTEMU KOMUNIKACYJNEGO DLA MIESZKAŃCÓW POWIATU

OTWOCKIEGO

W wykonaniu zapisów oferty dotyczącej realizacji zadania publicznego w zakresie udzielania nieodpłatnej
pomocy prawnej, nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego i edukacji prawnej na terenie Powiatu
Otwockiego w 2026 roku, uprzejmie informujemy o uruchomieniu:

1) Infolinii telefonicznej funkcjonującej w godzinach pracy biura Fundacji, dzięki której mieszkańcy
tutejszego powiatu będą mogli zasięgnąć telefonicznej informacji o zakresie prowadzonej pomocy,
miejscach i godzinach funkcjonowania punktów nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego
poradnictwa obywatelskiego, a także sposobu rejestracji na porady.

N infolinii: (+48) 536 954 658

2) Adresu poczty elektronicznej e-mail pod którym mieszkańcy powiatu będą mogli zasięgnąć
informacji o zakresie prowadzonej pomocy, miejscach i godzinach prowadzenia punktów
nieodpłatnej pomocy prawnej oraz nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego, a także sposobu
rejestracji na poradę prawną.

3) Systemu komunikacyjnego (w formie chatu) przy wykorzystaniu komunikatora Messenger
dostępnego na profilu Facebook, za pośrednictwem, którego mieszkańcy powiatu będą mogli
zasięgnąć informacji o zakresie prowadzonej pomocy, miejscach i godzinach prowadzenia punktów
nieodpłatnej pomocy prawnej, a także sposobu rejestracji na poradę prawną - dostępnego pod
adresem:

https://www.facebook.com/expertoprobono/

Pragniemy podkreślić, iż powyższe działania stanowią wyraz upowszechnienia nieodpłatnej pomocy
prawnej oraz nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego wśród mieszkańców powiatu, a w szczególności
osób ze znaczną niepełnosprawnością ruchową, które nie mogą stawić się w punkcie osobiście oraz osobom
doświadczającym trudności w komunikowaniu się, o których mowa w Ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
języku migowym i innych środkach komunikowania się (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824).

Z wyrazami szacunku,
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