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Otwock, dnia 17 lutego 2022 r.

Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy postepowania o udzielenie zamédwienia publicznego pn.

»Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek listowych, paczek i przekazéw
pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotow”

Nr postepowania S.Al. 272.1.1.2022

Zarzad Powiatu Otwockiego reprezentujgcy Powiat Otwocki na podstawie art. 284 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1129
z pézn.zm.), przekazuje tres¢ zapytan od Wykonawcy wraz z odpowiedziami.

Pytanie nr 1
Zamawiajacy okreslit przedmiot zaméwienia jako: Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
listowych, paczek i przekazéw pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotow zwrotéw na
rzecz: Powiat Otwocki - Starostwo Powiatowe w Otwocku . Jednoczesnie w  SWZ |,
Zamawiajgcy zobowigzat wykonawce do swiadczenia ustug na podstawie ustawy z dnia 23
listopada 2021 r. Prawo pocztowe (dalej Ustawa), czyli takze zgodnie z przepisami
wykonawczymi do Ustawy.
W zwigzku z powyzszym wykonawca zwraca sie O wyjasnienie, czy poprzez ustuge
pocztowg Zamawiajgcy rozumie ustuge pocztowg okreslong w art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy,
zdefiniowang ustawowo w nastepujgcy sposob: Usfuge pocztowg stanowi, wykonywane w
obrocie krajowym Ilub zagranicznym, zarobkowe: realizowane fgcznie Ilub rozdzielnie
przyjmowanie, sortowanie, doreczanie przesytek pocztowych oraz drukéw bezadresowych ?
Jezeli, jak wskazat Zamawiajgcy, przedmiotem zamowienia sg ustugi pocztowe okreslone w
Ustawie, aich swiadczenie powinno by¢ realizowane na podstawie przepiséw Ustawy, czy
Zamawiajacy potwierdza, ze podstawg prawng, zgodnie z art. 14 Ustawy, Swiadczenia ustug
pocztowych sa:

a) umowy o swiadczenie ustug pocztowych zawierane miedzy nadawcami a operatorami

pocztowymi,
b) umowy o wspétprace zawierane miedzy operatorami pocztowymi?

Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z ustawowg definicja zawartg w art. 3 pkt. 10) Ustawy,
nadawcg jest podmiot, ktéry zawart z operatorem pocztowym umowe o swiadczenie ustugi
pocztowej.

Przektadajgc to na przedmiotowe zamowienie Wykonawca wnosi o potwierdzenie, czy w
wyniku rozstrzygniecia niniejszego postepowania i wyboru najkorzystniejszej oferty, nadawca


http://www.powiat-otwocki.pl/

przesytek bedzie Zamawiajacy, tj. Powiat Otwocki - Starostwo Powiatowe w Otwocku,
ktory wybierze jednego operatora pocztowego i zawrze ztym operatorem umowe O
swiadczenie ustug pocztowych?

Odpowiedz na Pytanie 1

Zamawiajgcy potwierdza, ze nadawcg przesytek bedzie Zamawiajgcy.

Pytanie 2

SOPZ pkt. 5i Umowa paragraf 1 pkt. 3

Zamawiajacy wskazuje godziny doreczania przesytek przychodzgacych do Zamawiajgcego.
Wykonawca informuje, ze zgodnie z zapisami ustawy Prawo Pocztowe art. 46 ust.2 pkt. 5
zobowigzany jest do doreczania przesytek co najmniej w kazdy dzien roboczy i nie mniegj niz
5 dni w tygodniu z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Jednoczesnie Wykonawca
informuje, Zze zobowigzanie operatora wyznaczonego do doreczania przesytek w okreslonych
godzinach w istotny sposéb narusza zapisy art. 46 ust. 2 pkt. 1, ktéry obliguje go do
Swiadczenia ustug powszechnych w sposob jednolity w poréwnywalnych warunkach.
Ponadto, doreczanie korespondencji do Zamawiajgcego nie jest przedmiotem postepowania,
a obowigzkiem ustawowym Wykonawcy jako operatora wyznaczonego i dotyczy przesytek
nadanych za jego posrednictwem. Dodatkowo zwracamy uwage, ze doreczenie przesytki jest
konsekwencjg umowy zawartej z Nadawcg w chwili jej nadania, natomiast Zamawiajgcy
wystepuje w tym wypadku w roli adresata i nie jest strong umowy o nadawanie. Wobec
powyzszego Wykonawca prosi o modyfikacje zapisu w zakresie rezygnacji z okreslania
konkretnych godzin doreczania przesytek nadchodzgcych do oddziatbw Zamawiajgcego,
gdyz nie stanowi to przedmiotu umowy pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.

Czy zamawiajgcy dopuszcza wykreslenie wskazanego punktu?

Odpowiedz na Pytanie 2

Zamawiajacy zmienia tres¢ wskazanego punktu na ponizszy zapis:

~Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania przesytek i zwrotow przesytek do siedziby
Zamawiajgcego codziennie w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku przez upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy w godzinach ustalonych z Zamawiajgcym”.

Pytanie 3

SOPZ pkt. 5 oraz Umowa paragraf 1 pkt. 3 oraz Umowa paragraf 4 pkt. 4

Zamawiajgcy w zatgczniku do SWZ Umowa paragraf 1 pkt. 3 wskazuje, ze Wykonawca ma
odbiera¢ przesyiki z siedziby Zamawiajgcego. Wykonawca informuje, ze odbior przesytek z
siedziby Klienta nie jest ustugg pocztowg tym bardziej powszechng - odbiér przesytek jest
ustugg transportowg i optata za nig nie moze zosta¢ wliczona w cene jednostkowg optaty
pocztowej za ustugi listowe badz paczkowe. Poczta Polska S.A jako operator wyznaczony,
zobligowany jest do swiadczenia ustug w oparciu o zapisy wynikajgce z Prawa pocztowego.
Zapisy tgczace optaty za ustugi pocztowe i odbiér w jednej pozycji w praktyce uniemozliwia
Poczcie Polskiej S.A przystgpienie do przetargu i jest to sprzeczne z art. 7 Ustawy Prawo
Zamédwien Publicznych, méwigcy o rownym traktowaniu wykonawcdw i uczciwej konkurenciji.
Jednoczesnie Wykonawca informuje, ze ustuga transportowa podlega abonamentowej
optacie miesiecznej uzaleznionej o zadeklarowanych dni odbioru w miesigcu.

Wobec powyzszego zwracamy sie z prosbg o uzupetnienie formularza cenowego
0 pozycje ,odbior przesylek z siedziby Zamawiajgcego” lub wykreslnie zapisu o odbiorze
przesytek do nadania, z siedziby Zamawiajacego.

Odpowiedz na Pytanie 3

Zamawiajgcy zgadza sie na wykreslenie zapisu dot. odbioru przesytek do nadania z siedziby
Zamawiajgcego.



Pytanie 4

SOPZ pkt. 7.

Zamawiajacy okreslit w opisie przedmiotu zaméwienia, ze ,Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwo$¢ nadania przesytek pilnych przez wyznaczonego przedstawiciela Zamawiajgcego
w punkcie nadawczym Wykonawcy - ustalonym w terminie pézniejszym znajdujgcym sie w
miejscowosci Zamawiajgcego, W innych godzinach niz okreslone w umowie”. Czy ze
wzgledu na wewnetrzne regulacje oraz zapisy regulaminu ustugi obowigzujgcego u
Wykonawcy, Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie wskazanego zapisu w nastepujgcym
brzmieniu: ,nadanie przesytek objetych przedmiotem zamdwienia nastepowac bedzie w dniu
ich przekazania przez Zamawiajgcego. W przypadku zastrzezen dotyczgcych odebranych
przesytek, Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajgcym. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia
z Zamawiajgcym lub ich usuniecia w dniu ich nadania, nadanie takich przesytek nastgpi w
nastepnym dniu roboczym lub w dniu usuniecia zastrzezen a w odniesieniu do przesytek
najszybszej kategorii nadanie w dniu roboczym do godziny 15:00"?

Odpowiedz na Pytanie 4

Zamawiajacy wykresla z SOPZ w pkt 7 wyraz ,pilne”.

Pytanie 5

SOPZ pkt. 9

Wykonawca wnosi 0 zapisy w umowie wskazujgce na tryb reklamacyjny zgodny z
rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej
(tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., Poz. 474 ze zm.)

Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni

Termin rozpatrzenia reklamacji na przesyiki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem
odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.
Odpowiedz na Pytanie 5

Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie zapisu w umowie dot. terminu rozpatrzenia
reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni i na termin rozpatrzenia reklamacji na
przesytki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem odrebnych uregulowan ujetych w
Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.

Dodaje sie w umowie w § 4 pkt 10 ppkt 1 i ppkt 2

»1) Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni

2) Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem
odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.”

Pytanie 6

SOPZ pkt. 13

Zamawiajgcy wskazuje, ze ,Wykonawca dostarczy bezptatnie Zamawiajgcemu druki
zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesytek krajowych i zagranicznych, w formacie z
regulaminem ustugi”.

Wykonawca informuje, iz zgodnie z Ustawg Prawo Pocztowe Wykonawca zabezpiecza w
druki potwierdzenie odbioru, nadawanie przesylek, natomiast Wykonawca nie
zabezpiecza w druki do przesytek nadawanych w poszczegdlnych trybach tj. w KPA —
zabezpieczenie w druki w poszczegdlnych trybach lezy po stronie Zamawiajgcego.
Odpowiedz na Pytanie 6

Zamawiajgcy zmienia zapis w pkt. 13 na:

,Wykonawca zabezpiecza Zamawiajgcego w druki potwierdzenie odbioru, nadawanie
przesytek krajowych i zagranicznych”

Pytanie 7
SOPZ pkt.24



Wykonawca wnioskuje o wykreslnie zapisu dotyczacego nadania u innego operatora i
obcigzenia kosztami Wykonawce.

Odpowiedz na Pytanie 7

Zamawiajacy zgadza sie na wykreslenie pkt 24 SOPZ.

Pytanie 8
SWZ XIX pkt 19.12 oraz umowa paragraf 6 pkt. 5
Nalezy zwr6ci¢ uwage, iz w przedmiocie zamowienia Zamawiajgcy wskazat 24-miesieczny

okres obowigzywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego
postepowania, natomiast Wykonawca jako operator wyznaczony, zobowigzany do
swiadczenia powszechnych ustug pocztowych, ktére objete sg przedmiotem zamdwienia, nie
moze swobodnie ustala¢é cen za swiadczenie tego typu ustug. Zgodnie z art. 57 ustawy
Prawo pocztowe operator wyznaczony jest zobligowany do przedtozenia Prezesowi UKE
projektu cennika ustug powszechnych, ktéry co do zasady nie moze przekroczyé
maksymalnych rocznych pozioméw optat za ustugi powszechne okreslonych w decyzji, o
ktérej mowa w art. 55 ust. 1 Prawa pocztowego, dotyczgcym przystepnosci cenowej tych
ustug. Natomiast przepisy art. 53 i 54 ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg Scisty rezim
ustalania opfat za Swiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmiany cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku
rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, zwiaszcza wigzgcej strony w diuzszym
okresie czasu, w swietle istotnych postanowien zawartych w SIWZ, Wykonawca zmuszony
bedzie do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepiséw
ustawowych — nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy
antymonopolowego. Taki stan rzeczy byilby niedopuszczalny, zaréwno ze wzgledu na
ustawowe obowigzki cigzgce na Wykonawcy jako operatorze publicznym, jak rowniez ze
wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg, ktorej zakres
trudno nawet przewidzieé.

Wykonawca wnioskuje aby Zamawiajgcy uwzglednit zmiane cen jednostkowych w Umowie
§ 6 pkt. 5 poprzez dodanie kolejnego punktu:” pod warunkiem zatwierdzenia ich przez
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w sposob dopuszczony przez Prawo
Pocztowe bez koniecznosci sktadania wniosku wraz ze szczegétowg kalkulacjg a jedynie po
ztozeniu oswiadczenia, ze podwyzka cen Swiadczonych ustug obejmuje nie tylko jednostki
sektora finansoéw publicznych”.

Odpowiedz na Pytanie 8

Zamawiajgcy zgadza sie na uwzglednienie zmian cen jednostkowych w projekcie umowy w §
6 pkt. 5 i dodanie ppkt 1)
,pod warunkiem zatwierdzenia ich przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w

sposob dopuszczony przez Prawo Pocztowe bez koniecznosci sktadania wniosku wraz ze
szczegotowa kalkulacjg a jedynie po ztozeniu oswiadczenia, ze podwyzka cen swiadczonych
ustug obejmuje nie tylko jednostki sektora finanséw publicznych”.

Pytanie 9

SOPZ 42 oraz umowa paragraf 7 pkt.4

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu w sposob nastepujacy

, zaptaty za przedmiot umowy wynagrodzenia Wykonawcy w terminie 14 dni od wystawienia
faktury, przelewem na konto wskazane w fakturze VAT. Za dzien zapfaty strony przyjmujg
dzien uznania rachunku bankowego Zamawiajgcego”

Odpowiedz na Pytanie 9

Zamawiajgcy zmienia zapis pkt 4 § 7 projektu umowy na:

.Naleznos¢ wynikajaca z faktury VAT Zamawiajgcy regulowaé bedzie przelewem na konto
Wykonawcy wskazane w fakturze w terminie 14 dni od daty jej wptywu do Zamawiajgcego”.



Pytanie 10

Czy zamawiajacy dopuszcza modyfikacje punktu w sposéb nastepujgcy ,Spory mogace
wynikng¢ pomiedzy Nadawcg a Wykonawcg rozstrzygaC bedzie sad wiasciwy zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa ,,

Odpowiedz na Pytanie 10

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu w §14 pkt. 2 projektu umowy.

Pytanie 11

Umowa paragraf 11 pkt. 2

Przewidziana w paragrafie 11 pkt. 2 kara umowna jest zdecydowanie nieadekwatna w
kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru swiadczonych ustug, a takze ilosci
czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zaméwienia. Przy tak znacznej
ilosci, nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnosci pozbawiatoby Wykonawce znacznej
czesci naleznego wynagrodzenia, co jest powodem, iz przedmiotowe zamodwienie traci dla
niego sens ekonomiczny i uniemozliwia mu ztozenie oferty w przedmiotowym postepowaniu.
Wykonawca nie znajduje uzasadnienia dla zgdania zaptaty kary umownej od tgcznego
maksymalnego wynagrodzenia.

Majgc na uwadze powyzsze, Wykonawca zwraca sie z proshg o rewizje stanowiska
Zamawiajgcego w tym zakresie i modyfikacje paragrafu 11 pkt. 2 w sposob nastepujacy:
,Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ pod rygorem niewaznosci na piSmie i zawieraé
uzasadnienie. W kazdym przypadku, jesli odstgpienie przez Zamawiajgcego od umowy
nastepuje z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
do naliczenia kary umownej w wysokos$ci 1% kwoty niewykorzystanej z umowy”.

Odpowiedz na Pytanie 11

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje §11 pkt 2 projektu umowy, ktéry otrzymuje
brzmienie:

,Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ pod rygorem niewaznosci na pisSmie i zawieraé
uzasadnienie. W kazdym przypadku, jesli odstgpienie przez Zamawiajgcego od umowy
nastepuje z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
do naliczenia kary umownej w wysokosci 5% kwoty niewykorzystanej z umowy”.

Pytanie 12

SWZ XXVII. pkt 27.4
Wykonawca wnioskuje o wykreslenie punktu dotyczgcego kar.
Odpowiedz na Pytanie 12

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie punktu dotyczgcego kar.

Pytanie 13

Zalacznik do SWZ, Formularz cenowy
Wykonawca wnioskuje o modyfikacje Zatgcznika 2 do SWZ Formularz cenowy .
Zamawiajgcy w Formularzu cenowym  okresla wskazuje formaty przesytek niezgodnie z

regulaminem.

Od 1stycznia 2022r. obowigzuje nowy cennik ustug powszechnych zatwierdzony przez
Prezesa Komunikacji Elektronicznej, do stosowania ktérego wobec swoich klientow,
Wykonawca jako operator wyznaczony, jest zobowigzany.

Cena ustugi listowej w obrocie krajowym uzalezniona jest od nastepujgcych parametrow:

e masa (trzy przedziaty wagowe: do 350g; ponad 350g — 1000g; ponad 1000g — 2000g),

e kategoria czasu doreczenia (Ekonomiczna i Priorytetowa).
Cena ustugi listowej nierejestrowanej, poleconej i wartosciowej uzalezniona bedzie gtéwnie

od dwéch parametréw:
e kategoria czasu doreczenia (Ekonomiczna i Priorytetowa).



o format przesytek:
S — maksymalny wymiar (160 x 2230 x 20mm) do 500g,

M — maksymalny wymiar (230 x 325 x 20mm) do 1000g,

L— maksymalny wymiar, (suma diugosci szerokosci i wysokosci nie moze przekroczy¢
900mm, przy czym najwiekszy z tych wymiarow (dtugos¢) nie moze przekroczy¢
600mm) - do 2000g.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z prosbg o dostosowanie zapisow
zamowienia do aktualnego sposobu okreslania rozmiaru przesytek w poszczegdlnych
formatach dla przesyltek listowych poprzez dokonanie odpowiednich zmian w Zatgczniku 2
do SWZ Formularz cenowy , z uwzglednieniem aktualnych wymiardw.

Odpowiedz na Pytanie 13

Zamawiajacy zmodyfikowat zatgcznik 2 — Formularz cenowy do SWZ zgodnie z powyzszym.

Zamawiajgcy informuje, ze powyzsze wyjasnienia stanowig integralng czes¢ SWZ i beda
wigzgce przy sktadaniu oferty.
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