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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA
NIEODPtATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
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Opis ustugi

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej
sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajagce do podniesienia $wiadomos$ci tej osoby o
przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w
samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspolnie z
osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo
obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla osob zadluzonych i porady z zakresu spraw
mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spolecznego. Nieodplatne poradnictwo obywatelskie

obejmuje réwniez nieodptatng mediacje.

Kto moze skorzystac:

Kazda osoba, ktorej nie sta¢ na nieodptatng pomoc prawna i ktéra ztozy stosowne oswiadczenie

w tej sprawie.

Forma zapisu:

Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr tel. 22 600 71 14 lub za posrednictwem maila
npp@powiat-otwocki.pl lubhttps://np.ms.gov.pl/zapisy

Punkt nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w Gminach Karczew i Sobienie-
Jeziory

Lokalizacja

Harmonogram udzielania nieodptatnego poradnictwa

obywatelskiego

Karczew, ul. Warszawska 28,
lokal w budynku Urzedu Miejskiego

poniedziatek

14.00-18.00  Fundacja Rozwoju Swiadomosci

$roda 10.30-14.30  Obywatelskiej Experto Pro Bono
(L/\' pigtek 08.30-12.30
Sobienie-Jeziory, ul. Garwolinska 16A,
budynek C, lokal w budynku Gminnego
Oérodka Pomocy Spotecznej w Sobieniach- | wtorek 9.30-13.30 Fundacja Rozwoju Swiadomosci
Jeziorach czwartek 8.00-12.00 Obywatelskiej Experto Pro Bono
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mailto:npp@powiat-otwocki.pl
https://np.ms.gov.pl/zapisy

Punkt nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w Gminach Celestynow i Osieck

Lokalizacja

Harmonogram udzielania nieodptatnego poradnictwa

obywatelskiego

Celestynéw, ul. Regucka 3,
lokal w budynku Urzedu Gminy

&

Wtorek
Sroda
czwartek

14.00-18.00 Fundacja Rozwoju SwiadomoSci
15.00-19.00 Obywatelskiej Experto Pro Bono
8.00-12.00

Osieck, ul. Pilawska 23,
lokal w budynku GOPS

&

poniedziatek
pigtek

9.30-13.30  Fundacja Rozwoju Swiadomosci
12.00-16.00  Obywatelskiej Experto Pro Bono




